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Auf Wunsch 
als GoldPlus mit 
Reisestorno­

versicherung



ZÄHLEN SIE AUF  
PAYLIFE GOLD
1	 Weltweit

Mit der PayLife Gold Karte, wahlweise als 
Mastercard oder Visa, können Sie weltweit 
bargeldlos bezahlen und Bargeld beheben.      

3	 Geschützt
Ihren PIN-Code für weltweiten Bargeld
bezug und bequemes Bezahlen können Sie 
jederzeit kostenlos auf my.paylife.at abrufen. 
Im Internet shoppen Sie mit dem weltweiten 
und sicheren 3D Secure Verfahren.

5	 Mobil
Freigabe mit 3D Secure: Geben Sie sicher 
und bequem Ihre Internetzahlungen in der 
App frei.

2	 Serviciert
Im Serviceportal und myPayLife App 
können Sie jederzeit Ihre Umsätze und 
Abrechnungen einsehen und Funktionen, 
wie GeoControl, Karte bei Verlust dauerhaft 
oder temporär sperren oder jederzeit auch 
Ihre persönliche Daten ändern.

4	 Versichert
Ob Kurzurlaub oder Weltreise: Mit dem 
inkludierten Reiseversicherungsschutz kön-
nen Sie jederzeit entspannt verreisen – und 
mit GoldPlus entspannen Sie dank Reise
stornoversicherung schon beim Buchen.

Vorteil:  
PayLife Gold

 
Weltweiter Einkaufsschutz
So machen Einkäufe sicher Freude: Gegenstände, 
die zu 100 % mit der PayLife Gold Karte bezahlt 
wurden, sind während 45 Tagen ab Kauf gegen 
Beschädigung durch Fremdeinwirkung oder 
Verkehrsunfall sowie Diebstahl, Einbruchdiebstahl 
und Raub versichert – bis 1.000 Euro pro Kalender
jahr, bei einem Selbstbehalt von nur 30 Euro pro 
Versicherungsfall.

Komfortables Schlüssel-SOS  
für zu Hause
Sie kommen heim und Ihr Schlüssel fehlt? Dann 
rufen Sie einfach den 24h Notruf der Reiseversi-
cherung an – dieser organisiert rasche Hilfe durch 
einen professionellen Aufsperrdienst und übernimmt 
die Kosten. Versichert sind Aufsperrkosten an Ihrer 
Meldeadresse bei Abhandenkommen des 
Schlüssels oder irrtümlichem Aussperren  
– bis 1.000 Euro pro Kalenderjahr.   



PAYLIFE GOLD 
FEATURES
Verfügungsrahmen 3.000 Euro monatlich

Jahresentgelt
Das aktuelle Jahresentgelt für die Gold und GoldPlus inkl. Reisestornoversicherung 
finden Sie auf der Webseite paylife.at/gold bzw. paylife.at/goldplus und im jeweils 
gültigen Preisblatt für PayLife Privatkarten.

Versicherungen

•	 Umfangreicher PayLife 3-fach Reiseschutz 
(u. a. Leistungen bei Erkrankung/Unfall im Ausland)

•	 PayLife Schlüssel-SOS bis 1.000 Euro
•	 PayLife Einkaufsschutz bis 1.000 Euro (30 Euro Selbstbehalt)

nur mit GoldPlus 

�Reisestornoschutz für Privatreisen (bei Verwendung der Karte in den letzten 3 Monaten)

•	 beliebig viele Versicherungsfälle bis zur Deckungssumme
•	 1.500 Euro (20 % Selbstbehalt)
•	 durch (An-)Zahlung der Reise erweiterbar auf 3.000 Euro (ohne Selbstbehalt)
Gegenstand der Versicherung ist jede gebuchte Reise (Ticket eines Massenverkehrsmittels, 
Hotelbuchung, Pauschalreise, Mietwagenbuchung etc.). Die angeführten Versicherungssummen 
gelten pro Kalenderjahr. 

PIN-Code 

Den PIN-Code zu Ihrer Karte können Sie sich jederzeit kostenlos auf my.paylife.at 
anzeigen lassen. Diesen benötigen Sie für das Bezahlen an Terminals und Bargeld-
behebungen. Ihren persönlichen Wunsch PIN-Code können Sie ab Gültigkeit der 
Karte selbst am Geldausgabeautomaten erstellen.
Alle Infos zum PIN-Code finden Sie auf paylife.at/pin

Geschützt im Internet 
mit 3D Secure

Installieren Sie die myPayLife App für sichere Internetzahlungen dank 3D Secure.
Alle Infos auf paylife.at/3dsecure

myPayLife to go
Die myPayLife App: Alle Funktionen des Serviceportals myPayLife jederzeit nutzen 
und Internetzahlungen dank 3D Secure sicher freigeben. 
Alle Infos über Registrierung und Funktionen auf paylife.at/serviceportal

Kontaktlos
bezahlen

Bezahlen Sie kontaktlos in Sekundenschnelle – weltweit bei  
allen Kontaktlos-Akzeptanzstellen. Jetzt auch mit Apple Pay und Google Pay!
Sie aktivieren diese Funktion mit der ersten Bezahlung durch Stecken der Karte.

Private  
Kreditkarte

Partnerkarte für Angehörige – Abrechnung getrennt oder  
über Hauptkarte, wahlweise Gold oder GoldPlus.

Jetzt informieren 
und beauftragen auf  

paylife.at

Jetzt myPayLife 
App downloaden



Umfassend geschützt auf Reisen
 Leistungsverzeichnis – 3facher Reiseschutz der PayLife Gold

Es gelten die EUROPÄISCHEN Reiseversicherungsbedingungen für PayLife Kreditkarten 2022 (ERV-RVB PayLife 2022). Die im Leistungsverzeichnis angeführ-
ten Versicherungssummen begrenzen die Leistung des Versicherers für alle Versicherungsfälle innerhalb eines Kalenderjahres und gelten für alle versicherten 
Personen gemeinsam bzw. für die Leistung „Reiseunfallversicherung“ unter der Voraussetzung „Bezahlung der Reise“ pro versicherter Person. 
*) �Familienangehörige: Ehepartner bzw. eingetragener Lebenspartner oder im gemeinsamen Haushalt lebender Lebensgefährte des Inhabers (gleiche Melde-

adresse seit mindestens sechs Monaten) und deren im gemeinsamen Haushalt lebende Kinder bis zum 18. Geburtstag. Kein Versicherungsschutz besteht in 
Nordkorea, Afghanistan, Myanmar, Syrien, Venezuela, Russland, Belarus, der Krim, Luhansk, Donezk und dem Iran.

Versicherer: Europäische Reiseversicherung AG, Sitz in Wien, Kratochwjlestraße 4, A-1220 Wien, Tel. +43 1 317 25 00, E-Mail: info@europaeische.at. 
24-Stunden-Notrufnummer +43 1 50 444 00. Firmenbuch HG Wien FN 55418y. Aufsichtsbehörde: FMA Finanzmarktaufsicht, Bereich: Versicherungsaufsicht, 
Otto-Wagner-Platz 5, A-1090 Wien

Voraussetzung für den
Versicherungsschutz Leistungen Versicherte Personen

Inhaber Familienangehörige*

mitreisend getrennt reisend

A – Besitz  
der Karte

Leistungen bei Erkrankung/Unfall im Ausland
Transport ins Krankenhaus/Verlegungstransport bis 100% – –
Heimtransport nach Österreich bis 100% – –
Krankenbesuch bis 100% – –
Medikamententransport bis 100% – –
Überführung im Todesfall bis 100% – –
Vorschuss bei stationärer Behandlung bis 5.000 Euro – –

Hilfeleistungen in Notsituationen im Ausland
Vorschuss bei Verlust der Kreditkarte bis 1.000 Euro – –
Hilfe und Kostenersatz
bei Verlust von Reisedokumenten bis 220 Euro – –

B – Verwendung 
der Karte in den 
letzten 3 Monaten  

Auslandsreisekrankenversicherung
Ambulante und stationäre Behandlung 
für den Inhaber

bis 500.000 Euro – – 

Suche und Bergung
Such- und Bergungskosten bis 35.000 Euro – 

Hilfeleistungen in Notsituationen im Ausland
Außerplanmäßige Rückreisekosten bei
Erkrankung des Versicherten oder Angehöriger

bis 100% – 

Flugverspätungs-Mehrkosten bis 110 Euro –
Abschleppkosten bis 220 Euro –

Reisegepäckversicherung
Beschädigung, Diebstahl oder Abhandenkommen bis 2.000 Euro –
Verspätete Gepäcksausfolgung bis 220 Euro –
Skibruch bis 220 Euro –

Reiseunfallversicherung
Todesfall 15.000 Euro –
Dauernde Invalidität ab 50% 75.000 Euro –

Reiseprivathaftpflichtversicherung
Sach- und Personenschäden pauschal bis 750.000 Euro –

C – Bezahlung  
der Reise

Reiseunfallversicherung pro Person
Todesfall 155.000 Euro
Dauernde Invalidität ab 50% 
(entsprechend dem Invaliditätsgrad)

bis 155.000 Euro 

Bergungs- und Rückholkosten bis 35.000 Euro

Maximalleistung für „Leistungen bei Erkrankung/Unfall im Ausland“ und „Auslandsreisekrankenversicherung“ bei unerwartetem Akutwerden 
einer bestehenden Erkrankung: 36.500 Euro.

Fragen? 
FAQ Reiseversicherung:

paylife.at/faq/reise



Kostenloses  
Serviceportal

my.paylife.at 
In myPayLife überblicken und verwalten Sie die 
Funktionen Ihrer PayLife Kreditkarten – für den 
Login brauchen Sie nur Ihre PayLife Kundennummer 
und Ihr selbst gewähltes Passwort.

•	 �Umsätze abfragen: Mit schnellen Echtzeitfiltern, 
ausführlicher Detailsuche und praktischer Rück-
fragefunktion direkt zu jedem Umsatz. 

•	 Online Abrechnung: Jede Monatsabrechnung 
wird als PDF-Dokument übersichtlich für Sie 
hinterlegt und sicher gespeichert. 

•	 Abrechnungssaldo: Wir informieren Sie gerne 
über jede neue Online Abrechnung und senden 
auf Wunsch auch gleich den jeweiligen Rech-
nungsbetrag mit – selbstverständlich kostenlos.

Online Services 
Steuern Sie zahlreiche Funktionalitäten Ihrer Karte  
in myPaylife:

•	 Endgültige Kartensperre 
Bei Verlust oder Diebstahl und Bestellung  
einer Ersatzkarte.

•	 Temporäre Kartensperre  
Wenn die Karte kurzfristig nicht auffindbar ist.

•	 PIN-Code Anzeige 
Jederzeit schnell und einfach anzeigen lassen.

•	 GeoControl 
Nutzung der Karte auf vertrauenswürdige  
Länder einschränken.

•	 Online Zahlungen Online Shopping mit der  
Karte deaktivieren bzw. erlauben.

 

•	 Info SMS 
Nach Karteneinsatz, für 1 Euro pro Karte  
und Monat zukaufbar.

•	 Online Abrechnung verwalten 
Jederzeit Einstellungen ändern.

•	 Persönliche Daten  
ändern: So bleiben Ihre Kontaktdaten  
stets aktuell.

•	 Bargeldbezug 
Erlauben oder sperren Sie das Beheben  
von Bargeld.

Alle Infos und Registrierung: 
paylife.at/serviceportal
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Wichtiges  
auf einen Blick

Das PayLife Team ist für Sie da 
service@paylife.at | paylife.at 
Kartensperre rund um die Uhr: +43 (0)5 99 06-4500

Versicherer:
Europäische Reiseversicherung AG
Kratochwjlestraße 4, 1220 Wien
Notruf 24h täglich: +43 (0)1 50 444 00
Kundenservice: Tel: +43 (0)1 317 25 00-73575
E-Mail: info@europaeische.at
europaeische.at

Entdecken Sie 
PayLife Black®

Für alle, die noch mehr wollen – 
PayLife Black. 
 
Bestes Versicherungspaket 
Noch mehr Entspannung beim Shoppen und Reisen 
bieten inkludierte Reisestornoversicherung immer 
ohne Selbstbehalt, verlängerter Black Einkaufs-
schutz für 90 statt 45 Tage und höchste Deckungs-
summen.

Jedes Jahr gratis wegfliegen
Bei Überschreiten eines Umsatzes von 7.500 Euro 
pro Vertragsjahr fliegen Sie gratis in eine von vielen 
europäischen Destinationen nach Wahl – hin und 
retour, inklusive Flughafengebühren und Taxen.  
Das ist der Black Bonusflight.

Alle Details zu PayLife Black finden Sie auf paylife.at/black


